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Kiên Giang, ngày 19 tháng 10 năm 2022
BẢN KIỂM ĐIỂM CÁ NHÂN

Tôi tên: Đoàn Nguyễn Phương Giao			Sinh ngày: 23/07/1997
Hiện đang công tác tại: Công ty Cổ phần Sài Gòn – Rạch Giá.
Nhiệm vụ được giao: Nhân viên Phòng Hành chính Nhân sự.
Nay tôi xin tự nghiêm khắc kiểm điểm bản thân với những nội dung sự việc sau đây:
Vào ngày 14/10, tại Khách sạn có diễn ra buổi tiệc cưới với số lương 26 bàn chính thức và 01 bàn dự trù, sau khi sắp xếp các nhân sự trực tiệc cưới, phòng VIP và các khu vực khác của Bộ phận Nhà hàng, tôi nhận được đề nghị liên hệ bổ sung thêm 12 nhân sự tăng cường hỗ trợ tiệc. Sau khi đã liên hệ được các bộ phận bổ sung người trong nội bộ thì vẫn còn thiếu 05 nhân sự, vì vậy tôi đã liên hệ nhóm CL để thuê người phục vụ tiệc. Vì nhóm CL trường Cao đẳng Nghề (Lớp chất lượng cao) đang trong thời gian nghỉ học nên các bạn không có mặt tại Rạch Giá và nhận việc, vì vậy tôi đã liên hệ nhóm CL do Danh Nâu là trưởng nhóm.
Qua sự việc trên, tôi nhận thấy bản thân mình vẫn còn sai sót như khi làm việc như:
- Không báo cáo kịp thời về tình trạng CL đến Ban lãnh đạo, Tổ trưởng phòng HCNS để kịp thời xử lý khi không gọi được nhóm CL chất lượng.
- Thiếu sự phối hợp, trao đổi thông tin với bộ phận sẽ tiếp nhận CL (Cụ thể là Bộ phận Nhà hàng).
Trong quá trình làm việc, tôi đã để xảy ra sai sót về chuyên môn nghiệp vụ, không sát sao, kịp thời và thiếu trách nhiệm làm dẫn đến sự việc ngày 14/10 làm ảnh hưởng đến hình ảnh của Công ty.
Tôi xin hoàn toàn nhận khuyết điểm, sai sót về nghiệp vụ của bản thân mình và cam kết sẽ nghiêm túc khắc phục sửa chữa khuyết điểm không để những sai sót về chuyên môn xảy ra một lần nào nữa làm ảnh hưởng đến Công ty. 
[bookmark: _GoBack]Tôi xin chân thành gửi lời xin lỗi đến Ban Tổng Giám đốc, tập thể anh/chị CBCNV đã cố gắng làm việc để xây dựng hình ảnh Khách sạn trong thời gian vừa qua và khiêm túc kiểm điểm bản thân mình, sẽ không để sự việc như trên xảy ra một lần nào nữa.
Với mức độ vi phạm chuyên môn, nghiệp vụ làm ảnh hưởng đến uy tín và hình ảnh của công ty như tôi đã trình bày trên, căn cứ Quy chế của Công ty, tôi xin chịu mọi hình thức kỷ luật. Rất mong Hội đồng thi đua, Ban Tổng Giám đốc tạo điều kiện để tôi có thể khắc phục, sửa chửa sai sót của bản thân.
Tôi xin cảm ơn!
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